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% La Didcesis Episcopal de Texas

Querida Comunidad de la Didcesis de Texas,

La Iglesia esta llamada a ser el cuerpo de Cristo en el mundo, por lo que nuestras relaciones
siempre deben esforzarse por manifestar la gracia de Dios. Nuestros ministerios juntos llaman a
respetarnos profundamente unos a otros y unirnos para prevenir el abuso, la explotacién o el
descuido, particularmente de los mas vulnerables entre nosotros. Con este fin, Salvaguardando
traza limites saludables en torno a nuestras interacciones y nos ensefia cdmo responder cuando se
han cruzado esos limites.

Es un mundo cambiante, y continuamos creciendo como didcesis en nuestra comprensién de lo
que significa brindar entornos enriquecedores y respetuosos para las personas en toda su
diversidad, ya sea que nos reunamos en persona o virtualmente. Una cosa es cierta; estamos
llamados a amar como Cristo nos amé. A través de nuestra conciencia y practica diaria de
Salvaguardando, ofrecemos comunidades donde las personas de todas las edades pueden saber
gue son valoradas y amadas. En un mundo que con demasiada frecuencia se ve estropeado por el
odio y la divisidn, no puedo imaginar un regalo mas precioso. Estoy profundamente agradecido por
su colaboracién en esta obra sagrada.

Fielmente,

El Reverendisimo C. Andrew Doyle
Noveno Obispo de Texas
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Acerca de Estas Politicas

Este documento es una declaracion de las expectativas generales de comportamiento en la Didcesis
Episcopal de Texas del clero, empleados laicos, voluntarios y grupos que estén comprometidos en el
ministerio con nifiosy jévenes. Estaspoliticas son un mandato paratodasaquellasactividades patrocinadas
porcadacongregacion, institucion, organizacion, escuelay agencia de la Didcesis Episcopal de Texas.

Ninguna politica puede predecirtoda circunstancia posible a la cual puedaser aplicada. El liderazgolocal
debe entender estas politicas suficientemente para tomar decisiones apropiadas sobre circunstancias
locales. Paracualquier consulta, es necesarioquelaentidadlocal se pongaen contactoconel Ministro
Salvaguardando.

Aplicacion de Estas Politicas

Estas politicas se aplican a todas las congregaciones, escuelas y otras organizaciones que operan bajo la
autoridad de la Didcesis Episcopal de Texas.

Estas politicas abordan el ministerio con nifios y jévenes. El ministerio con adultos esta cubierto por la
Didcesis Episcopal de Texas, Salvaguardando al Pueblo de Dios: Politicas para un Ministerio Sequro con
Adultos. Ademas, tenemos Salvaguardando al Pueblo de Dios en el Empleo: Politicas Contra el Acoso
Sexual (2023).

Responsabilidad por la Implementacion

Los jefes de congregaciones, los directores de escuelas, los directores ejecutivos y personas que se
desempefien en roles equivalentes en las organizaciones diocesanas son directamente responsables
ante el Obispo de la implementacion y administracidn de las politicas y procedimientos descritos en
Salvaguardando a los Hijos de Dios: Politicas para Proteger a los Nifios y Jovenes.

La implementacién y administracidn de estas politicas y procedimientos se pueden delegar a otros
miembros del personal o voluntarios, pero no se puede delegar la responsabilidad final. Se requiere la
supervision de estos procesos administrativos por parte del Jefe de Organizacién para garantizar el
cumplimiento y la confidencialidad apropiados.
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|. DefiniciOnes

A. Categories por Edades

1. Un nifio se define como cualquier menor de 12 afos de edad.

2. Unjovense definecomo cualquieraquetengaal menos12 afios de edad, pero que todaviano haya
cumplido los 18 afios, y también incluye a cualquier persona que tenga 18 afios o mayor y que
todavia esté en la escuela secundaria.

3. Unadultose definecomo cualquierpersonaque tengaal menos 18 aiosde edad o mayory que
ya no esté inscrita en la escuela secundariay no sea un adulto vulnerable.

4. Un adulto vulnerable se define como cualquier personade 18 afios de edad o mayorque tenga
necesidades especiales de naturaleza fisica, o deedad o de condicién mental.

B. El Personal

1. Todo miembro del clero, ya sea asalariado o no, candnicos residentes en esta didcesis, con
licencia en esta didcesis que estan comprometidos en el ministerio o servicio.

2. Cualquier adulto, ya sea un empleado, voluntario o proveedor,
a. Quién supervisa o ayuda en un programa o actividad para nifios o jovenes, incluidos
(pero no limitados a):

e Maestro de escuela dominical o director de educacion/formacion Cristiana para
nifios o jovenes

e Maestro parroquial u otra escuela Episcopal, maestro sustituto o personal de
oficina

e Trabajadora de guarderia

e Maestro o personal de la Escuela Biblica de Vacaciones

e Lider o asistente del grupo de jovenes

e Padre voluntario en programa para nifios y jovenes

b. Cuyo trabajo habitualmente les da acceso a nifios o jovenes en los programas o
actividades de una organizacion (aparte de las actividades de adoracion o compafierismo
en las que los nifos y jovenes estan siendo supervisados activamente por los padres u
otros adultos), incluidos (pero no limitados a):
e Guardia de seguridad
e Persona de limpieza o mantenimiento regular que trabaja con nifios o jévenes o
cerca de ellos

c. Jovenes que asisten a ministerios o programas para nifios o jévenes.

C. Definicidnes

Abuso: Incluye abuso fisico (el dafio no accidental, la cual se ocasiona intencionalmente a un nifio o
joven), abuso sexual (cualquier contacto sexual, la indecencia, o actividad de caracter sexual con un
menor), y abuso emocional (el dafio mental o emocional a un nifio o un joven que da como resultado
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una alteracion material y observable en el crecimiento, el desarrollo o en el funcionamiento
psicolégico de un nifio o joven).

Abuso entre compaiieros: cualquier intimidacidn o abuso que ocurra entre nifios, entre un nifio y un
joven, o entre jévenes.

Acoso (Bullying): Comportamiento que intimida, humilla, ofende, degrada o dafa a otra persona, ya
sea verbal, psicoldgica o fisicamente.

Adulto Calificado: Un Adulto Calificado es un adulto que (i) ha sido evaluado y capacitado en
Salvaguardando para trabajar con nifios y jovenes, (ii) no es un Adulto Vulnerable, y (iii) es al menos
dos afios mayor que el participante de mayor edad en el programa.

Capacitacion: Una actividad organizada que esta disefiada para proporcionar informacion o
instrucciones parafortalecer y mejorar el entendimiento, la capacidad y el ejercicio ministerial de quien
la recibe.

Clero a Cargo: miembro del clero que esta a cargo de un programa para nifios y jévenes. En una
congregacion, éste es el jefe de la congregacién a menos que el jefe haya designado a otro miembro
del personal del clero como el Clero a Cargo de un programa.

Delator por ley: Una persona a la que ley estatal le requiere denunciar sospechas razonables de abuso,
negligencia y/o explotacion de poblaciones vulnerables ante la agencia estatal pertinente. Segun la
ley de Texas, todos los adultos son delatores por ley de sospecha de abuso o negligencia de nifios o
jovenes.

Didcesis: La Didcesis Episcopal de Texas

Eventos en los Cuales Es Necesario Pasar la Noche: cualquier evento que comienza un dia y termina
otro dia diferente.

Fuera del lugar: Cualquier lugar que no sea la iglesia Episcopal patrocinadora, la instalacion
institucional, el campus u organizacion diocesana.

Gestor: La persona (o personas) designada en cada didcesis para recibir informacion referente a una
infraccion sobre la cual pueda hacerse responsable a un miembro del clero en virtud del Titulo IV de
la Constitucion y Cdanones de la Iglesia Episcopal, donde se indica el proceso disciplinario para el clero.
Cualquier persona puede ponerse en contacto con el Gestor para reportar algunainquietud.

Jefe de Organizacion: La persona que es el jefe candnico de una congregacién o el director
ejecutivo de una organizacién, como el director de una escuela o el director ejecutivo.

Jovenes Ayudantes: un joven que ayuda al personal adulto en un programa que involucra a nifios y jovenes.

LGBTQ+: LGBTQ+: Acrénimo de Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero, Queer/Questioning y otros. Se
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refiere a personas cuya orientacion sexual difiere de la mayoria heterosexual o cuya identidad o
expresiones de género difieren del sexo asignado al nacer, o cuya orientacién sexual difiere de la
mayoria heterosexual. El “+” es un esfuerzo por incluir el género no binario y otras identidades de
género que no se ajustan a las categorias de género tradicionales. Este es un término en evolucion.

Negligencia: el fracaso en proporcionarlas necesidades basicas y / o médicas a un nifio o joven o de
tomar medidas para proteger a un nifio o joven de daios.

Organizaciones: todas las instituciones autorizadas por la didcesis o sus congregaciones, incluyendo
las asociaciones, las comunidades misionales, los ministerios universitarios, las escuelas, los
campamentos, los centros de retiro y las organizaciones de servicio social.

Persona Responsable: la persona designada como responsable del cumplimiento de esta politica para
un evento o programa. Dicha persona debe ser (i) un adulto que ha sido seleccionado y entrenado y
bajo estas politicas, y (ii) fisicamente presente durante el evento.

Programas: actividades y programas oficiales patrocinados por la didcesis o sus organizaciones.

Los programas incluyen expresamente tropas de The Boy Scouts of América (BSA), porque BSA
requiere que las tropas estén patrocinadas por la organizacion.

Supervisor: Una persona que tiene obligaciones de supervision de un programa ministerialy / o
personal en un programa ministerial. El Supervisor puede ser o no puede ser el Cleroa Cargoy/ola

Persona Responsable.

Titulo IV: Una seccion de la Constitucién y Cadnones de la Iglesia Episcopal referente a los estdndares
profesionales de los clérigos, sus obligaciones y disciplina eclesiastica.

Transgénero: Un adjetivo que describe a una persona cuyo sentido de identidad de género no
corresponde al género o sexo que se le asigno al nacer. Este es un término en evolucion, a medida que
nuestra comprensién y lenguaje en torno a la identidad de género y la sexualidad se expande y madura.

Uso sacramental: Vino consagrado o sin consagrar que se usa en el contexto eucaristico.

Viajes: un evento para nifios y jévenes que implica pasar la noche en varios lugares durante mas de dos dias.

Il. Creando Ambientes Seguros y Sanos

A. Normas de Comportamiento del Personal

Estas pautas ayudardan a identificary detener comportamientos e interacciones que puedan ser
utilizados para “preparar” a nifos o jovenes y a sus padres, o los cuales crearan condiciones
donde el abuso por parte de adultos o compafieros pueda ocurrir de forma mas facil. Estas no
estan disefiadas o previstas para dirigirinteracciones dentro de las familias.
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El Personal sera un modelo positivo al tratar a los nifios y jévenes con paciencia y con igual
respeto, consideracidn y cuidado de no mostrar favoritismo.

El Personalimpartira consejeria individual a nifiosy jovenes enun espacio abierto y publicou
otro lugar dondelas conversaciones privadas sean posibles, peroque ocurrana lavistatotalde
otros. Una Persona Responsable debera ser informado con anticipacion sobre cualquier
conversacion planificada. Cuando dicha conversacién no sea planificada, seinformaraala
Persona Responsable tan pronto como sea posible.

Se alienta al personal a ofrecer formas de afecto apropiadas que respetan los limites fisicos,
emocionales y de comportamiento, incluidos, entre otros, los siguientes ejemplos:

e El “dame cinco” o saludoscon puiio

e El sostener las manos mientras se camina con nifios pequeios

e Breves toques de hombros, manos o brazos.

e "Imposicion de manos" y / o uncion bajo la supervision pastoral apropiada

e Breves abrazos y brazos alrededor de los hombros

El Personal no debera involucrarse en comportamientos que cruzan los limites fisicos,
emocionales y de comportamiento, incluyendo, entre otros, los siguientesejemplos:

e Cualquier formade afecto fisicono deseado

e Losabrazosprolongadoso inapropiados

e Losbesosenlaboca

e Elsosteneralosnifnos de masde tresafios en el regazo

e Eltocar el trasero, los pechos odreas genitales, con laexcepcidon del cambio depaiales
apropiadoy lalimpieza de infantes o nifios pequefios

Las demostraciones de afecto en areas aisladas talescomodormitorios, areas solo para personal
Eltocarlasrodillaso piernas, o el “juego de las luchas” o cosquillasa los nifioso jovenes
El llevara “caballito”

Cualquier tipode masaje brindado por unnifio ojovenaun adulto

e Cualquier tipo demasaje brindado por unadulto aun nifio o joven

e Eldarestironeso accionessimilaresa ropa interior

e Hacer comentarios o dar cumplimientos(de palabra, escritos oelectrénicos) que se
relacionen con el desarrollo fisico o corporal

e Eldarregalosodinero a nifioso jovenes individualmente

e Eltenercomidasprivadascon nifos o jéovenesen forma individual

e Interaccidn inapropiada por medio de las redes sociales (Ver Seccion Ill.K)

El Personal que desarrolla relaciones privadas con nifios o jévenes fuera de las actividades del
ministerio (por ejemplo, el uso de jévenes como nifieras o para el mantenimiento del jardin) (i)
lo hard solamente con el permiso de los padres o tutores y (ii) notificard al Supervisor o Persona
Responsable del programa en el que participan el personal y el nifio ojoven.

El Personaltiene prohibido el uso, posesion, distribucion, o estar bajo la influencia del alcohol,
drogas ilegaleso el uso incorrecto de drogas legales o medicamentosrecetados mientras
participano asisten en programas o actividades especificas para los nifios o jovenes. (Ver
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también la Politica diocesana sobre Alcohol).

7. El Personal tiene prohibido proporcionar a niiios o jovenes alcohol no sacramental, marijuana,
drogas, productos de tabaco, cigarrillos electrénicos, vapores o pornografia. (Ver también la
Seccion II.H a continuacién y la Politica diocesana sobre Alcohol).

8 ElPersonal tiene prohibido tener contacto sexual con un niio o joven oinvolucrarse
de manerasentimental conun nifio o joven.

9. El Personal tiene prohibido poseer, descargar o ver ningiin material sexualmente orientado o
explicito en |la propiedad de la didcesis u organizacion o en la presencia de los niflos o jovenes,
excepto como partede un programade educacién que esté autorizado previamente porla
diécesis o el Jefede la Organizacion.

10. ElPersonal tieneprohibido discutirsus propias actividadessexuales, incluyendosuefiosy fantasias,
o discutir con nifos o jovenes su utilizacidn de materiales explicitos o sexualmente orientados tales
como pornografia, videos o materiales.

1. ElPersonal tiene prohibido dormir con nifos ojévenesenla misma camaobolsa de dormir
al menos que el adulto es un miembro familiar inmediato.

12. ElPersonal tiene prohibidousar cualquierformade castigofisicopara manejarel
comportamiento delosnifiosy jovenes. Estoincluye azotes, bofetadas, pellizcos o cualquier otra
fuerza fisica. La fuerza fisica podra ser utilizada solamente para detener un comportamiento que
pueda causar dafio inmediatoal individuoo a un nifio u otros.

13. El Personal tiene prohibido utilizar un lenguaje vulgar, profano, castigo degradante,
o cualquierinstrumento mecanico parael manejo del comportamiento.
B. Comportamiento Sexual entre Nifios/ Jévenes

Aunque no toda la actividad sexual entre nifios o jovenes es abuso, la actividad sexual de cualquier
tipo entre nifios o0 jdvenes no es apropiada en relacion con actividades patrocinadas por la didcesis u
organizacion, no importa donde tome lugar. El personal debe intervenir para detener dicha actividad
de un nifio o joven e informarlo de inmediato como una violacién de la politica y es posible que deba
informarlo como abuso. (Ver Seccidn Vill.)

C. Necesidades basicas

Bajo ninguna circunstancia, se le negara a nadie las necesidades humanas basicas de alimento, agua
potable, refugio, descanso adecuado, acceso a bafios, seguridad y ropa en cualquier evento. El
descanso adecuado significa la oportunidad de dormir durante al menos 7 horas.

Pueden hacerse excepciones para programas que estén dirigidos a ensefiar a los nifios o jévenes
sobre pobreza, necesidad y hambre, por ejemplo, un programa de ayuno. En estos casos, los nifios y
jovenes deben aceptar su participacion por escrito, y los padres o tutores deben dar una
autorizacion por escrito que certifique que el joven o el nifio no tiene algun padecimiento que
pondria ponerlo en riesgo en caso de hacer ayuno o no dormir. Deben satisfacerse de inmediato las
necesidades basicas de los participantes que deseen retirarse o que no puedan terminar el
programa.
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D. Primeros Auxilios y Medicamentos

En todas las actividades para jévenes o niios, se aplican las siguientes reglas:

1

Botiquin de primeros auxilios: un botiquin de primeros auxilios bien aprovisionado estara
disponible en un lugar que sea facilmente accesible.

Medicamentos: Todos los medicamentos (con o sin receta) que pertenecen a menores de
edad se dardn a una Persona Responsable, a menos que los padres y dicha persona acuerden
lo contrario. Las excepciones recomendadas incluyen inhaladores y auto inyectores. Sujeto a
la excepcidn anterior, la Persona Responsable o su adulto designado administrara todos los
medicamentos.

Registros: Debe mantenerse un registro de todos los medicamentos o primeros auxilios que
se administren a un participante que incluya el nombre de la persona que administré el
medicamento o tratamiento, una descripcion del medicamento, la dosis y la hora
tratamiento.

Certificacion Actual: Se recomienda la certificacidn actual en primeros auxilios, RCP y
desfibrilador externo automatico (DEA) para las personas que trabajan con nifios y
jovenes.

E. Discriminacion y Acoso

La Didcesis Episcopal de Texas prohiben la discriminacién o el acoso hacia cualquier persona por
motivos de raza, color, sexo, orientacion sexual, origen nacional, edad, religién o discapacidad. El
personal debe informar inmediatamente los incidentes de discriminacidn o acoso segun las
disposiciones de la Seccidn VIII.

F. Inclusividad

La didcesis promueve comunidades donde todas las personas se sientan plenamente bienvenidas e incluidas.

1.

2.

Julio 2023

En la planificacién de programas y actividades, se debe tener cuidado de no excluir a personas sin un
propdsito que esté estrechamente ligado al programa o actividad.

Todos los espacios y entornos para programas, actividades y ministerios deberan ser fisicamente
accesibles para todos en la medida de lo posible.

Se deben hacer arreglos alternativos razonables para abordar la seguridad y la comodidad de las
personas que expresan la necesidad o el deseo de privacidad adicional en el uso del bafio u otras
actividades privadas.

a. A esas personas se les ofrecerdn arreglos alternativos razonables, como el uso de un bano de un
solo cubiculo, un area privada para cambiarse de ropa o un horario separado para cambiarse.

b. Enla medida de lo posible, cualquier arreglo alternativo debe proporcionarse de manera que
proteja la capacidad de mantener confidencial la necesidad de privacidad, si asi se desea.

c. Esta disposicion incluye expresamente las solicitudes realizadas por personas cuya identidad de
género no se ajuste a las categorias tradicionales de género. A dichas personas no se les debe
exigir que usen un vestuario o bafo que entre en conflicto con su identidad de género.

d. Se deben proporcionar bafios/duchas seguros por género (o se asignaran horarios especificos
para el uso de una sola instalacidn). Las violaciones de esta politica deben ser reportadas bajo las
disposiciones de la Seccidn VII.
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G. Violenciay Acoso (Bullying)

1.

H. Armas

1

Violencia. Nadie debe golpear, pegar o amenazar fisicamente o dafiar a nadie en ningun
momento en las actividades.

El acoso (bullying) se manifiesta de varias maneras: lenguaje abusivo, apodos ofensivos,
actos o amenazas de violencia fisica, vandalismo, robo o destruccion de propiedad. Todo tipo
de acoso, incluyendo laintimidacion o el acoso basado en la orientacién sexual o la
identificacion o expresion de género, inhibe la capacidad de una persona de sentirse segura
en nuestras organizaciones. El bullying en cualquier forma viola el sentido de valia y el valor
inconmensurable de una persona para Dios y no sera tolerado en las organizaciones de la didcesis. El
personal debe reportar los incidentes de bullying bajo las disposiciones de la Seccion ViI.

Politica general de armas: La Didcesis Episcopal de Texas no permite que ninguna persona,
incluyendo el clero, personal, estudiantes, voluntarios y visitantes, cargue un arma en nuestras
iglesias, congregaciones, escuelas u organizaciones. Esta prohibicion aplica incluso si la persona
tiene licencia para portar un arma oculta bajo las leyes de Texas. Agentes de policia son la
Unica excepcion a esta politica. Hay tres maneras de dar aviso legalmente de que la
propiedad es una zona libre de arma: (1) letreros en las entradas, (2) una tarjeta impresa u
otra comunicacion escritay (3) lascomunicaciones orales. Para mas detalles de notificacion,
visite Ley y Politica de Armas. El personal debe reportarlas violaciones de esta politica
conforme a las disposiciones de la Seccion VII.

Politica especifica de armas que involucre a niiios y jévenes: los nifios y jévenes no deben
tener armas de ningun tipo, ni articulos que puedan usarse facilmente como armas (por
ejemplo: navajas, machetes, arcos y flechas, etc.), en cualquier evento o programa para nifios
y jévenes, excepto cuando sea expresamente permitido en los programas de campamento u
otros programas con la aprobacidn previa del Jefe de laOrganizacién.

. Almacenamiento y restriccion de alcohol

Todo el alcohol, incluyendo el alcohol para uso sacramental, debe almacenarse en un area
inaccesible para nifios y jovenes. No se puede servir alcohol en eventos disefiados para nifios y
jovenes, excepto para uso sacramental. (Ver también Seccion Il. A 7 y la Politica diocesana de
Alcohol).

Julio 2023
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Ill. El Monitoreo y la Supervision deProgramas

El personal debe monitorear y supervisar los programas para nifios y jovenes para que los
comportamientosinapropiados de adultos, jévenesy otros nifios puedan ser detectadosy detenidos.
Las siguientes reglas se aplican ya sea si los programas tomen lugar en propiedades que pertenecen
a la didcesis u organizacion, o no. Cuando una organizacién esta patrocinando un programa (como
BSA) o contratando a otras organizaciones o proveedores, se debe contactar a la Oficina de
Salvaguardando para analizar el monitoreo y la supervisidon en su contexto particular.

A. Accesibilidad de informacion

Las Politicas parala Proteccion de Nifios y Jovenes se publicaran en un area donde actividades para
nifos o jovenesse lleven a cabo, junto con los nombres y nimeros de teléfono del miembro del Clero
a Cargo (sicorresponde), el Supervisor de Programa, el Jefe de la Organizacion, y (en el casode una
congregacién) un Guardidn. Dicha informacién también se dard a todos los padres, tutoresy
personal.

B. Permiso y monitoreo de actividades

1. No se desarrollaran nuevas actividades para niios y jévenes sin el permiso por escrito del
Jefe de laOrganizacion (o en el caso de la didcesis, de la persona en la oficina del obispo
que supervisa programas para nifios y jévenes). Las solicitudes de nuevas actividades
deben hacerse por escrito para que el jefe pueda asegurar que cualquier actividad incluya
la supervision adecuada de un adulto.

2. La didcesis u organizacién mantendra una lista actualizada de los programasaprobados para
niflos y jovenes en la oficina donde se guardan dichosarchivos.

3. La didcesis u organizacién mantendra una lista actualizada de personas con acceso general
con clave o cddigo a los edificios de |la organizacion en la oficina donde se guardan dichos
registros.

C. Persona Responsable

Para cada evento de jévenes o nifios, ya sea en persona o en una plataforma virtual, el Supervisor
designara a una Persona Responsable (como se define en la Seccion I.C). requisito "en el sitio" se
cumple en una reunidn en linea al estar presente en la plataforma virtual.

D. La Regla de Dos Adultos

1. Salvo que se indique en la Seccidn V. B (con respecto a viajes y eventos fuera del sitio),
habrda al menos dos Adultos Calificados no relacionados (ver el punto E abajo) presentes
en los entornos y eventos del ministerio disefiados para nifios o jovenes, incluyendo
eventos ministeriales en vivo realizados en plataformas virtuales. Un Adulto Calificado es
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un adulto que (i) estd evaluado y capacitado en Salvaguardando para trabajar con nifios y
jovenes, (ii) no es un Adulto Vulnerable y (iii) tiene al menos dos afios mas que el
participante de mayor edad en el programa.

2. Excepciones

a. Solo un Adulto Calificado puede ser suficiente en un espacio de programa bien
monitoreado y visualmente accesible en los terrenos de la didcesis u organizacion,
siempre que otro Adulto Calificado pueda mantener contacto visual con el adulto
solitario (por ejemplo, por medio de monitoreos casuales y frecuentes de las salas de
clase).

b. Solo un Adulto Calificado puede ser suficiente en una plataforma virtual, siempre que
al menos otro Adulto Calificado tenga la informacién necesaria para realizar
monitoreos casuales y frecuentes del evento del ministerio o que dicho evento es
grabado y la grabacién se mantenga en un lugar donde pueda ser visto por el
Supervisor de Programa y el Jefe de la Organizacion.

c. Dicha excepcion a la Regla de los Dos Adultos debe ser descrita por escrito y aprobada
por el Supervisor de Programa y el Jefe de la Organizacion.

E. Personas no relacionadas

La Regla de los Dos Adultos no la cumplen dos personas que estan relacionadas entre si como familiares
directos. Un miembro familiar inmediato se define como padres, hijo/a, hermano/a, abuelo/a, esposa/o,
pareja o co-habitante. Las personas relacionadas pueden ministrar juntas siempre que esté presente al
menos otro adulto no relacionado que haya sido seleccionado y capacitado bajo estas politicas.

F. Adultos Vulnerables

Las personas que se definen como Adultos Vulnerables en la Seccidén 1.A.4 de estas politicas no califican
como Adulto Calificado a los efectos de la regla de dos adultos. Si el Jefe de la Organizacién determina que la
inclusion de dicha persona como participante o ayudante en un ministerio para ninos y jévenes es apropiada,
entonces se debe consultar al Ministro de Salvaguardando sobre qué capacitacion y/o supervision adicional
se requiere.

H. Circunstancias imprevistas

Si circunstancias imprevistas resultan en que un adulto esté solo con niilos o jovenes, ese adulto debera
informar esas circunstancias a la Persona Responsable, al Supervisor y al Clero a Cargo lo antes posible.
Esta regla también se aplica a las interacciones en linea en plataformas virtuales.

H. Proporciones

Se deben observar las siguientes proporciones de adultos a nifios / jévenes para los eventos en persona:

1. Las escuelas o campamentos que estan acreditadas o autorizadas pueden observar la proporcién
de adulto anifio segunlo establecido por laagenciade acreditacidono agencia licenciada.
2. Para cualquier otro programa o actividad (a excepcion de los requisitos para viajar en
Seccion V.B.2), se deben mantener las siguientes proporciones de adulto anifio:
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Edad Proporciones
Infantes (0-11 meses) | 1:3 (Un adulto por cada tres infantes)

1-5 anos 1:5 para participantes durante la noche
y 1:6 para participantes durante el dia
6 - 8 afios 1:6 durante la noche y 1:8 durante el dia
9 - 14 afos 1:8 durante la noche y 1:10 durante el dia
15-18 afios 1:10 durante la noche y 1:12 durante el dia

I. Liberacidon de Obligacidn

Los programas para infantes y nifios menores de seis afios deben tener procedimientos para asegurarse
gue los nifios sean entregados so6lo a sus padres o tutores legales.

J. Visibilidad y seguridad

Los salones de clases u otras areas utilizadas por nifos o jovenes deben tener ventanas o una ventana en
la puerta para que el monitoreo casual sea conveniente. Al menos una ventana no debe estar obstruida
por persianas, cortinas, o carteles, excepto durante un ejercicio de encierro o una amenazade
seguridad activa. Las puertas de los salones de clases ocupados deberan estar sin llave en todo momento
durante las actividades, a menos que las puertas puedan estar cerradas con llave desde el interior de los
salones de clases ocupados cuando se recomienda como medida de seguridad por la policia o una
auditoria de seguridad. Las habitaciones no utilizadas deben cerrarse con llave o quedar inaccesibles a
menos que sea visible. Los salones que no se utilicen deberan cerrarse con llave o monitorearse.

K. Actividades privadas

Cada programa seguira los procedimientos para asegurar el bienestar de los nifios y jovenes que usan
bafos, vestuarios, duchas o banos y durante el cambio de pafiales.

1. Ningun adulto se puede bafiar, duchar o usar los bafios en presencia de nifios o jovenes.

2. Al supervisar o asistir a actividades privadas como vestirse, bafiarse o cambiar pafiales a bebés o
nifios, el Adulto Calificado permanecerd en un area observable por otros adultos o trabajara en
parejas. Los niilos y los jovenes deben ser supervisados en todo momento para evitar incidentes
de abuso entre compaiieros.

3. Los bafios seguros, los vestuarios y las duchas se proporcionaran por género (o se asignaran
horarios especificos para el uso de una sola instalacion). Cuando los nifios o jovenes expresen
la necesidad de privacidad adicional, se debe hacer todo lo posible para proporcionar
arreglos alternativos razonables que sean apropiados para su seguridad y bienestar. Un
nifio o joven puede solicitar privacidad adicional por varias razones, que incluyan, por ejemplo,
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identidad de género no conforme, experiencias pasadas de abuso o intimidacién o problemas
médicos. Dichos arreglos pueden incluir el uso de un area privada o un horario separado para
cambiarse o ducharse, o el uso de un solo bano. En la medida de lo posible, cualquier arreglo
alternativo debe proporcionarse de manera que se mantenga la confidencialidad del motivo por el
que se solicita privacidad adicional. No se debe exigir a ningtin nifio o joven que use un vestuario, una
ducha o un bafio que esté en conflicto con su identidad degénero.

4. Elcambiodepaiales deberdahacerse por un Adulto Calificado en estaciones de
cambio depafiales en proximidad a otros proveedoresde cuidado,y no detras de
puertas cerradas o en lugares aislados.

5. Supervision de baiio apropiada para la edad
a. De 2 afios hasta el 52 grado
i. Sielbafio esta junto al salon de clases o al salon de actividades y solo tiene
un escusado, el nifio puede ir solo.

ii.  Silasinstalaciones de los bafos estan aparte del salén de clases o
actividades, siga la “regla de los tres”: dos miembros del Personal (al
menos uno de los cuales debe ser un Adulto Calificado), o un Adulto
Calificado y al menos otro nifio o joven, deben acompariar al nifio al bafio.
El Personal debe revisar el bafio para ver si otros adultos estan presentes
antes de permitir que el nifio entre. Si los bafios estan en un espacio
publico y no se puede lograr la ausencia de otros adultos, el Personal debe
estar especialmente atento a la seguridad del nifo.

iii.  Sinohay casetas en el bafio, el Adulto Calificado permanecera afuera de la
puerta del bafio mientras el nifio lo utilice. Si hay casetas o cubiculos
individuales, el Adulto Calificado debe permanecer fuera del cubiculo. Si el
nifio requiere ayuda para usar el bafio en un bafio sin cubiculo, entonces
un Adulto Calificado puede ayudar al nifio mientras deja la puerta exterior
abierta. Si el nifio requiere ayuda para usar el bafio en un bafio con
cubiculo, la puerta del cubiculo debe estar abierta mientras el Adulto
Calificado ayuda al nifo. Cuando sea posible, la puerta exterior también
debe estar abierta.

b. Los jovenes del 62 hasta el 122 grado

i. Los jovenes pueden ir solos al bafio si el bafio esta junto al salén de clases
o la sala de actividades o solo a una corta distancia, pero los grupos de
adolescentes siempre deben estar supervisados en el bafio. La
supervision incluye un Adulto Calificado adulto que se para afuera de la
puerta de un bafo y verbalmente hace notar su presencia o que hace
verificaciones frecuentes y aleatorias de la actividad dentro del bafo.
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ii.  Silos bafos se encuentran a cierta distancia de la actividad o el salén de
clase, siga el “sistema de tres compaiieros:”, dos miembros del Personal
(al menos uno de los cuales debe ser un Adulto Calificado) y un joven, o
un Adulto Calificado y al menos otro joven, deben acompaiiar al joven al
bano.

c. Necesidades especiales o circunstancias especiales. Cuando sea apropiado, una
politica especifica puede ser formulada y aprobada por el Jefe de la
Organizacion, escuela u organizacién y un padre o tutor legal del nifio o joven e
implementada con monitoreo y supervisidn apropiado. Para asistencia en la
formulacion de tal politica, consulte al Ministro de Salvaguardando.

L. Ministerio virtual, redes sociales y otras comunicaciones digitales

Toda comunicacion de forma digital debe cumplir con las politicas de Salvaguardando. El uso
ministerial de plataformas virtuales (como Zoom) y redes sociales esta evolucionando, y los
protocolos deben revisarse a medida que cambian la tecnologia y las plataformas. Cuando surjan
preguntas sobre la aplicacion de politicas de Salvaguardando una tecnologia o plataforma en
particular, consulte con el Ministro de Salvaguardando.

1. Usar configuraciones de privacidad firmes que respeten los limites personales de todos
los participantes en todas las plataformas.

a. Recuerda que la configuracion de privacidad no garantiza laconfidencialidad.

b. Cada organizacién debe desarrollar y publicar configuraciones de privacidad acordadas
para ser utilizadas por el Personal y los voluntarios y compartir esa informacion con
padres y estudiantes y miembros de la comunidad.

c. Parareuniones virtuales o foros de clases, utilice contrasefias y / o salas de espera que
requieran que el facilitador admita a cada participante.

2. Aceptar responsabilidad

a. Lapresencia del ministerio en las plataformas de redes sociales debe tener mas de un
administrador adulto.

b. EllJefe de Organizacién y Supervisor de Programas debe saber cémo se utilizan las redes sociales y
las plataformas virtuales en el ministerio. Si el ministerio involucra a nifios o jovenes, también se
debe informar a los padres sobre la forma en que se utilizan las redes sociales y las plataformas
virtuales en el ministerio.

c. Todas las reuniones o clases virtuales que involucren a nifios, jévenes o adultos
vulnerables deben programarse con anticipacidn en un calendario que se comparte,
junto con la informacién de inicio de sesion y las contrasefias, con el supervisor del
programa y, cuando corresponda, con los padres o cuidadores.

d. Considere grabar todos los eventos que se realicen en plataformas virtuales. Antes de
registrar a ninos o menores, obtenga la aprobacion de los padres (Ver Politicas para la
Proteccion de Nifios y Jovenes, Seccion IV.A.2).

e. Cualquier comunicacion digital o material publicado en grupos en linea que plantee
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inquietudes pastorales o sea de naturaleza potencialmente dafiina (como intimidacidn,
abuso, etc.) debe eliminarse, pero debe guardarse y divulgarse al supervisor del
programa y al jefe de la organizacion, y cuando sea aplicable, con los padres o
cuidadores.

f. Obtenga la autorizacion de los padres antes de publicar imagenes o grabaciones de nifnos
o jovenes en las redes sociales o sitios web (Ver Politicas para la Proteccion de Nifios y
Jovenes, Seccion IV.A.2).

g. Cualquier material inapropiado publicado en grupos en linea debe eliminarse, pero el
administrador debe guardarlo e informar al Supervisor para que lo aborde.

h. Revise con frecuencia el contenido y las fotos publicadas en plataformas de redes
sociales y sitios web.

3. Las redes sociales rara vez son apropiados para un asunto delicado que requiere atencién

y cuidado pastoral. En esos casos, es preferible una reunién en persona o una llamada
telefénica, ya que permite una evaluacion del tono y la conducta que ayuda a evaluar la
situacién y determinar tanto la urgencia como la idoneidad de una respuesta.

En la comunicacién en grupos en las redes sociales y otras plataformas digitales, los usuarios

deberan crear pactos que aborden

e Lenguaje y comportamiento apropiados e inapropiados (el lenguaje sexual, profano o
despreciativo y cualquier tipo de intimidacién estan prohibidos)

Quién puede unirse y / o ver una actividad de grupo

El contenido que se puede publicar en el sitio opagina

Como se obtienen y comparten las imagenes (consulte la Seccion IV.A sobre |la aprobacion
previa de los padres)

Las consecuencias por romper los pactos, que puede incluir la eliminacion del grupo

e Los requisitos de denuncia obligatorios por mala conducta

Considere deshabilitar las funciones de chat privado en aulas virtuales o espacios de reunién
cuando las conversaciones privadas no sean necesarias.
Al chatear por video o reunirse en plataformas virtuales que involucran video:
e El personal debe tener en cuenta la vestimenta y el ambiente adecuados que sean
visibles para el espectador.
e Chats de video o reuniones individuales deben seguir las mismas pautas de
Salvaguardando que cuando se redinen en persona.
Utilizar el juicio prudente en cuanto al horario en que se envia alguna comunicacion para mantener
los limites apropiados y evitar la apariencia de impropiedad.

Las leyes relativas al reporte obligatorio de sospecha de abuso o negligencia de nifios, jovenes o
Adultos Vulnerables se aplican en el mundo virtual tal como lo hacen en el mundo fisico. Ver Seccion
ViI.
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M. EnsenaralosNinosyJovenes a Mantenerse Seguros

La Didcesis Episcopal de Texas también puede ayudar a los nifios y jovenes a aprender a protegerse a si
mismos. La serie "I KNOW!"esun plande estudios disefiado para equipar alosnifiosy jovenespara
guese mantengan segurosy se puede accederen lineaen www.epicenter.org/i-know/.

IV. Permiso Previo de los Padres y Formas de Registro, Renuncia y Liberacion deObligacion

A. Permiso Previo de los Padres

Se requiere permiso previo de un padre o tutor legal antes que:

1. Un menor vea cualquier pelicula con una clasificacion “Para mayores de 13 afios” o mas alta, o que
participe en cualquier programa que contenga contenido sexual explicito o violento. Dicha
aprobacion debe ser por escrito.

2. Un menor es fotografiado o grabado en una pelicula, cinta de video, cinta de audio u otro medio
electrdnico. (Ver muestra autorizacion para el uso de fotografias).

3. Laimagen o voz de un menor se publicada en linea o en cualquier forma de redes sociales. Dicha
aprobacion debe ser por escrito. (Ver muestra autorizacion para el uso de fotografias).

4. Un menor participe en cualquier evento fuera del sitio. Para cada evento fuera del sitio, un padre o
tutor debe firmar una aprobacién.

5. Un menor participe en cualquier programa educativo de orientacion sexual.

B. Formas de Registro, Renuncia y Liberacion de Obligaciones

Un padre o tutor legal debe completar y firmar una forma de registro, renuncia y liberacion de
obligaciones antes de participar en cualquier programa. Se debe preservar la confidencialidad con
respecto a la informacidon médica y otra informacidén sensible en las formas. Dichas formas pueden abarcar
un afio del programa y deben mantenerse en un lugar seguro en el sitio oelectrénicamente.

V. Eventos Fuera del Lugar, Viajes y Eventos en los Cuales Es Necesario Pasar laNoche

A. Permiso Previo de Eventos Fuera del Lugar

El permiso previo de cualquier evento externo debe ser otorgado por el jefe de la organizacién y uno de
los siguientes: (i) el cuerpo de gobierno de la organizacidn, (ii) el comité ejecutivo del cuerpo de gobierno,
o (iii) en el caso de una congregacion, un guardian de la congregacion. Si el Jefe de la Organizacion esta
supervisando directamente el evento, el permiso previo también debe ser otorgada por el Ministro de
Salvaguardando.
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B. Supervision de Adultos

1. Salvo lo dispuesto en el punto 2 a continuacién, en cualquier evento fuera del lugar para nifios y jovenes,
habra por lo menos dos adultos no relacionados, uno de los cuales tendra 25 afios de edad o mas.

2. En el caso de un evento fuera del lugar que involucre viajes (como se define en la Seccion I.C), al menos tres
adultos no relacionados deberan acompaiiar el viaje, uno de ellos debe tener 25 afios de edad o mas, y las
proporciones minimas de adultos a jovenes aumentan de la siguiente manera:

e 9-14anos-1:5
e 15-18 afios-1:7

C. Transporte de Nifios y JOvenes

1. Para los eventos fuera del lugar que se originan y / o terminan en las instalaciones de la
organizacion, todos los conductores deben tener por lo menos 21 aiios de edad y proporcionar
prueba de seguro, una licencia de conducir actual apropiada para el vehiculo. La organizacién
debe mantener esta informacién en archivo, junto con la informacién de contacto de cada
conductor. Se recomienda que el conductor tenga una verificacion satisfactoria de los registros
del DVM para que la organizacién la mantenga en el archivo.

2. Al transportar nifios o jovenes en vehiculos, deben estar dos adultos en cada vehiculo, excepto
cuando varios vehiculos viajan en una caravana. Una lista de nifios asignados a los conductores
debe incluir nombres y nimeros de contacto para todos los adultos y debe proporcionarse a
todos los conductores.

3. Todos los conductores y pasajeros deben cumplir con las leyes estatales y locales, incluyendo
el uso del cinturdn de seguridad y del teléfono celular.

4. Los padres / tutores legales son responsables del transporte y la seguridad de sus hijos o
jovenes desde y hacia las instalaciones de la organizacion, o directamente a eventos fuera del
lugar que no se originen y terminen en las instalaciones. Esta responsabilidad incluye el
transporte de cualquier otro pasajero en su vehiculo.

D.Reglas Adicionales para Eventos en los Cuales Es Necesario Pasar la Noche

1. Enla programacién para eventos en los cuales es necesario pasar la noche, se debe prestar
atencidn especial a los ninos y jévenes con discapacidades, a los nifios y jévenes LGBTQ + y a otros
ninos y jovenes que estan en riesgo de ser excluidos o estigmatizados. Cuando se solicite, las
preferencias de estos individuos merecen cuidadosa consideracion y accidén para brindar
seguridad, la oportunidad para participar sin marginacion.

2. Cuando los nifios y jévenes de géneros diferentes participan en actividades en las cuales es
necesario pasar la noche, se recomienda que asistan acompafiantes masculinos y femeninos. Se
pueden hacer excepciones después de consultar con el Ministro de Salvaguardando.
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a. Los arreglos para dormir deben ser seguros y supervisados. Ninguna cama, cuna o bolsa
de dormir debe tener mas de una persona durmiendo en ella (pero mas de un nifio o
joven puede dormir encima de una cama en sacos de dormir separados).

b. Serequiere la supervision de dos Adultos Calificados no relacionados en cualquier espacio
donde uno o mds jovenes o nifios duerman, a menos que (i) los nifios o jovenes sean
participantes enun
programa que cumpla con los requisitos de licencia a los que esta sujeto, o (ii) el Ministro
de Salvaguardando apruebe por escrito un arreglo alternativo.

c. Es aceptable que todos los participantes duerman en la misma area abierta donde
los vestidores y los bafios brinden la privacidad adecuada.

Excepto por lo dispuesto en la Seccidn 11.C, los participantes deben tener acceso a tres comidas por
dia completo, tener la oportunidad de dormir por lo menos 7 horas cada dia y tener un tiempo
reservado cada dia para descansar o tiempollibre.

Se recomienda que, en el caso de alojarse en un hotel,
a. habra por lo menos tres nifios o jovenes por habitacién y se tendra en cuenta la edad y el
tamafio relativos de los nifios o jovenes,
b. el personal adulto tiene habitaciones en el mismo piso, dispersas entre las habitaciones con
ninos o jovenes, y por lo menos que una habitacién para adultos esté junto a las escaleras o
el elevador, y
¢. la Persona Responsable asigne las habitaciones y los ocupantes de la habitacidn.

E. Reglas Adicionales para Viajar

1.

La Persona Responsable debe tener por lo menos 25 aifios de edad y ser responsable de todos los
aspectos del viaje, incluyendo el transporte de toda la documentacién, los contactos y los formularios
necesarios (incluidas las autorizaciones médicas, el convenio comunitario, los contactos de emergencia, los
itinerarios y dinero en efectivo y / o tarjeta de crédito para atender emergencias).

Se recomienda, pero no es obligatorio, que un adulto de al menos 25 afios tenga una certificaciéon médica
vigente para administrar la administracién de los medicamentos necesarios y permitidos, primeros auxilios
y clasificar las situaciones médicas para determinar si una persona necesita un mayor nivel de atencién.

Se debe dejar una copia de todos los documentos con una persona responsable en la instalacionde la
organizacién y dicha persona debe servir como la persona de contacto de emergencia local para las
comunicaciones entre el grupo viajero y las familias en el hogar.

VI. Requisitos de Evaluacidn y Capacitacion

A. Calificacions de Salvaguardano

1. Ninguna persona que se sepa que tiene una condena civil o penal o antecedentes de abuso
infantil, o que haya admitido el abuso sexual de un niiio o joven, puede ser empleada o
permitirse ser voluntaria para trabajar con o cerca de niilos o jévenes en la didcesis.
20
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5.

El Sistema de Registros de Salvaguardando (SRS) de la didcesis se utilizara para obtener,
rastrear y conservar toda la documentacion requerida para la evaluacion y capacitacion,
excepto para la evaluacion del clero (que sigue un proceso diferente fuera del SRS) y excepto
segun lo dispuesto en la Seccion VII.B.

e La evaluacidén y la capacitacidn de los laicos son administradas por el Administrador
de Registros de Salvaguardando (SRA) de la organizacion en la que prestan servicios.

e Laevaluacion del clero esta a cargo de la Oficina del Obispo, y la capacitacion del
clero esta a cargo de la Oficina de Salvaguardando.

La evaluacion y capacitacion de las personas que se ofrecen como voluntarias o estan
empleadas en una organizacién dependen del puesto o puestos en los que sirven. Ver
Apéndice ii, Requisitos de Salvaguardando por Puesto.

A continuacion, se describen los umbrales de Salvaguardando para los laicos que trabajan
con nifios o jévenes o cerca de ellos. Cualquier excepcidn a estos requisitos debe ser
aprobada por la Oficina de Salvaguardando.

a. Ningun voluntario laico (que no sea un Padre Voluntario segun la Seccion VII.B.1)
podra trabajar regularmente con nifios o jovenes o cerca de ellos hasta que se hayan
completado y aprobado todos los requisitos de evaluacidn para el o los puestos del
voluntario.

b. Ningun empleado laico podra trabajar con o cerca de nifios o jovenes hasta que se
haya completado y aprobado una evaluacion en el SRS o en virtud de un Acuerdo de
Evaluacion Independiente (consulte la Seccidn VII.C.3).

c. Para que se le permita al voluntario o empleado laico continuar trabajando con
nifios o jévenes, todos los requisitos de evaluacion y capacitacion deben
completarse dentro de los 45 dias desde que se iniciaron (consulte el Apéndice i).

d. Ninguna persona puede servir como Adulto Calificado a menos que se cumplan
actualmente todos los requisitos de seleccidn y capacitacién. No se permite ninguna
excepcion a esta regla sin el consentimiento del Ministro de Salvaguardando.

Los umbrales de Salvaguardando para los miembros del clero se encuentran en el Apéndice i

B. Excepciones de Evaluacidn y Capacitacidn

Julio 2023

1.

2.

Padres Voluntarios. Los padres que asisten no mas de seis veces al afio con un programa en
el que esta inscrito su hijo estan exentos de los requisitos de evaluacion y capacitacion de
Salvaguardando. Dicha asistencia incluye proporcionar transporte, pero no incluye servir
como un Adulto Calificado o en cualquier rol que incluya responsabilidades de supervision o
estar solo con un solo nifio o0 joven que no sea el suyo.

Jovenes Ayudantes. Los jovenes que asisten a adultos en los ministerios de nifios y jovenes de
nuestras congregaciones, escuelas y organizaciones diocesanas siempre deben estar bajo la
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supervisién de dos Adultos Calificados. Para ayudar en los ministerios de nifos y jévenes, los jovenes

deben ser evaluados y capacitados cada 12 meses como se establece en Safeguarding Youth
Helpers.
3. Acuerdo de Evaluacion Independiente
a. Escuelas: Las escuelas que tengan un Acuerdo de Evaluacion Independiente con la Oficina de
Salvaguardando deben seguir utilizando el SRS para evaluar a los voluntarios, a menos que la
escuela (i) no sea una escuela parroquial diurna, (ii) utilice el mismo método de evaluacién
para los voluntarios que para los empleados, v (iii) tiene un acuerdo anual por escrito con la
Oficina de Salvaguardando.
b. Proveedores y Socios no Episcopales en el Ministerio: Cuando una organizacién se asocia
con un proveedor o una entidad no Episcopal para brindar servicios con o alrededor de ninos
y jovenes o para ejecutar un programa que involucra a nifos y jovenes, el vendedor/socio no
Episcopal debe cumplir con las politicas y requisitos de Salvaguardando de la didcesis,
incluida la evaluacion y la capacitacion. Un proveedor o socio no Episcopal que cumpla con
los requisitos anteriores puede entablar un Acuerdo de Evaluacion Independiente para
proveedores con la Oficina de Salvaguardando.
c. Otras Entidades: Otras entidades con procedimientos de evaluacién para empleadosy /o

voluntarios que cumplen o exceden los requisitos diocesanos, pueden, a discrecién del
Ministro de Salvaguardando, negociar y firmar un Acuerdo de Evaluacién Independiente con
la Oficina de Salvaguardando.

4. Profesionales/Becarios. En circunstancias especiales, el Ministro de Salvaguardando puede aprobar

por esc

rito requisitos especificos de evaluacion y/o capacitacion para profesionales o estudiantes en

practicas que se asocien con una organizacion para brindar servicios médicos o de asesoramiento

supervi

sados.

5. Tutores o Instructores Independientes

a.

Tutores o instructores independientes bajo contrato con una organizacién: Si
alguna organizacidn tiene contrato con tutores o instructores independientes
para sus estudiantes o miembros, la tutoria debe realizarse en la propiedad de la
organizacidn, y todas las politicas y los requisitos de certificacidon de
Salvaguardando se aplican.

b. Padres que contratan a tutores independientes en el sitio: Si un padre contrata

a un tutor y solicita que el tutor se reuna con el nifio en el lugar de la
organizacion, el tutor debe firmar y fechar una carta para el padre que reconozca
lo siguiente:

e El tutor no trabaja como el Personal de la organizacion.

e La organizacion elegira un lugar apropiado (abierto, facil de observar, etc.)
para que se lleve a cabo la tutoria, pero no supervisara al tutor ni al
alumno.

e El tutor no ha sido evaluado ni capacitado en Salvaguardando a los Hijos
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de Dios.

e El tutor debe establecer un tiempo especifico para la tutoria que se ajuste
al horario de la organizacién y no debe cambiar el horario sin notificar al
Jefe de la Organizacion.

La organizacion debera conservar el original de la carta y facilitar una copia a
todas las partes, y los padres deberan comunicar al Jefe de la Organizacién
cualquier cambio en los horarios de tutoria y la finalizacion de la tutoria.

C. Padres que contratan a tutores independientes en casa: Si los padres contratan a un
maestro u otro miembro del personal de una organizacion para dar tutoria a su nifio o

joven en el hogar del estudiante, el padre debe firmar y fechar una carta a la
organizacién que reconozca lo siguiente:
e El tutor no funciona como facultad o personal cuando da tutoria en el
hogar del estudiante.
e La organizacion no tiene supervision ni control y no se responsabiliza de
las acciones del tutor durante la tutoria del estudiante.

La organizacién debe conservar la carta original y proporcionar una copia a
todas las partes.

VIl. Denunciar

A La Sospecha de Abuso a Nifos oJévenes

1. Cualquier persona que tenga razones para sospechar que ha habido abuso o negligencia de
un nino o joven debe comunicarse con la policia o el Departamento de Servicios de
Proteccién Familiar de Texas (1-800-252-5400, o en linea en Texas Abuse Hotline). El
Departamento no acepta informes enviados por correo electrénico. En caso de una
emergencia, llame al 911. El no informar sobre sospechas de negligencia o abuso es un delito.
Para obtener orientacion sobre cdmo hacer un informe, llame al nimero que figura arriba.

2. Ademas, cualquier persona que tenga razones para sospechar que ha habido abuso o
negligencia dentro de una instalacion o en relaciéon con un programa de la didcesis o una
organizacion, debe informar de inmediato a:

e En el caso de la didcesis, el Ministro de Salvaguardando o Candnigo al Ordinario;

e En el caso de cualquier otra organizacion, la Persona Responsable, el Supervisor, un
Guardian (de una congregacion) y el Jefe de la Organizacion.

e En el caso de una escuela parroquial diurna, tanto el director de la escuela como el
jefe de la congregacion, si la sospecha de abuso o negligencia ha tenido lugar en la
escuela.

3. No es necesario hacer un informe a nadie que sea objeto de la queja. Si el Jefe de
Organizacion es el sujeto de la queja, entonces el informe debe hacerse directamente al
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Ministro de Salvaguardando o al Candnigo al Ordinario.

4. Cada vez que se sospeche que un miembro del clero ha cometido abuso, negligencia y/o
explotacidn, ya sea dentro de una instalacidn o en relacidon con un programa de una
organizacién, se debe presentar un informe al Gestor. (Ver Seccion VII.C.)

5. El jefe de una organizacion que haya recibido un informe en virtud de esta seccion
informara de inmediato al Ministro de Salvaguardando o al Candnigo del Ordinario, para
gue se puedan tomar las medidas inmediatas y adecuadas, incluida la determinacion de
quién debe presentar el informe al Departamento de Familia de Texas. Servicios de
proteccidn (si aun no se ha hecho) y brindar atencion pastoral adecuada a las personas
afectadas.

B. Comportamientos Incompatibles con las Politicas

Julio 2023

El personal debe informar cualquier comportamiento que observe que sea incompatible con estas
Politicas para Proteger a Nifios y Jovenes, pero que no constituya conocimiento o sospechade abuso
o negligencia. Los ejemplos de tales comportamientos incompatibles incluyen:

la busquedadetiempoen privado con nifios o jovenes

exploracion sexual apropiada para la edad entre jévenes o nifios

llevara nifios o jévenesa salidas nocturnas sin otrosadultos

usar palabras obscenaso hacer comentarios provocativosa nifios o jévenes
usar personal o voluntarios sin la evaluacion o capacitacion de Salvaguardando

El personal que observe o reciba un informe de conductas inapropiadas debera realizar
un informe inmediatamente (consulte la Notificacion Confidencial de Inquietud para
obtener orientacion sobre la informacion que debe incluir):

e Ala Persona Responsable, al Supervisor de Programa, a un Guardian (de una
congregacion), o al Jefe de la Organizacion;

e Cualquiera que reciba un informe debera informarlo inmediatamente al Jefe de
la Organizacién, a menos que la violacidn de la politica o el comportamiento
inapropiado sea directamente atribuible al Jefe de la Organizacién.

e Silaviolacion de la politica o el comportamiento inapropiado es directamente
atribuible al Jefe de Organizacidn, se debe hacer un informe al Ministro de
Salvaguardando o al Candnigo al Ordinario.

e En el caso de una escuela parroquial diurna, tanto el director de la escuela como
el director de la congregacién deben ser notificados de cualquier violacién de la
politica o comportamiento inapropiado en la escuela.

e Silas conductas inapropiadas o las violaciones a las politicas contintian después
de que se haya notificado al Jefe de Organizacién, también se debe informar al
Ministro de Salvaguardando o al Candnigo al Ordinario.
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2. ElJefe de la Organizacién que reciba un informe de comportamiento inapropiado o una
violacion de la politica debera informarselo de inmediato al Ministro de Salvaguardando
o al Candnigo al Ordinario.

C Contactos Diocesanos / Gestores

La Rev. Canodnigo Lisa Burns La Rev. Canodniga Christine Faulstich
Ministra de Salvaguardando / Canodnigo al Ordinario

Canodniga para el Bienestar y Cuidado 1225 Texas Ave.

510 Rathervue PI. Houston, TX 77002

Austin, TX 78705 cfaulstich@epicenter.org
Iburns@epicenter.org 1-713-521-6444 o0 1-800-318-4452
1-512-478-0580 o 1-800-947-0580 Fax Confidencial: 1-713-521-2218
Fax Confidencial: 1-866-241-7050

D. Métodos para Informar
Los informes pueden hacerse por teléfono, correo electrénico, fax, carta o en persona. Para
obtener ayuda sobre qué informacion incluir en el informe, consulte la Notificacidn Confidencial

de Inquietud.

E Proteccion de Informes
Nadie que informe una violacion de estas politicas serad objeto de represalias o de un trato

adverso porque él o ella presentd una queja.

F. Investigacién y Ejecucion
Todos los informes de comportamiento inapropiado que involucren nifios o jévenes se toman en
serio y seran investigados. La didcesis podra suspender a cualquier persona que sea sujeto de una
denuncia durante el curso de la investigacidn. Si la investigacion demuestra que la denuncia es
valida, se tomara inmediatamente una accidn correctiva, disenada para detener la mala conducta
y prevenir que reincida, que puede llegar hasta e incluyendo el despido de la persona ofensora.

G Recursos Locales para la Respuesta
La didcesis y cada congregacidn y otra organizacidn deberan proporcionar una copia de estas
politicas a cualquier persona preocupada por las circunstancias que puedan violar estas politicas,
junto con la informacién de contacto para:
e Cualquier Persona Responsable, Supervisor, Clérigo a Cargo, Jefe de Organizacion
e El Ministro de Salvaguardando, el Candnigo al Ordinario y los Gestores
e El Departamento de Servicios de Proteccidn Familiar de Texas.
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Apéndice i

Descripcion General de la Evaluacion y Capacitacion en Salvaguardando

SGC se refiere a Salvaguardando a los Hijos de Dios: Politicas para Proteger Nifios y Jovenes 2023
SGP se refiere a Salvaguardando al Pueblo de Dios: Ministerio Sequro con Adultos 2023

1. El Sistema de Registros de Salvaguardando (SRS) de la didcesis se utilizaran para obtener,
rastrear y conservar toda la documentacidn requerida para la evaluacidn y capacitacidn,
excepto segun lo dispuesto en las politicas.

e Laevaluacion y la capacitacion de los laicos son administradas por el Administrador de
Registros de Salvaguardando (SRA) de la organizacién en la que prestan servicios.

e La evaluacidn del clero se realiza mediante un proceso separado fuera de SRS y
administrado por la Oficina del Obispo en Houston. La capacitacion del clero esta a cargo
de la Oficina de Salvaguardando en Austin.

2. La evaluacidn y capacitacidn de las personas que se ofrecen como voluntarias o estan
empleadas en una organizacién dependen del puesto o puestos en los que sirven. Ver
Apéndice ii, Requisitos de Salvaguardando por Puesto.

3. La evaluacidén generalmente requiere:
e Una entrevista personal
e Una solicitud en linea y controles de referencia
e Una verificacidon de antecedentes penales y delincuentes sexuales a nivel nacional en
cualquier estado donde el solicitante haya residido en los ultimos siete afios.

4. Con muy pocas excepciones, una persona que esta al dia en la evaluacion y capacitacion para
un puesto en una organizacion de la didcesis, esta calificada para servir en el mismo puesto
en otra organizacion de la didcesis sin mas evaluacién o capacitacion.

5. Las personas que son evaluadas y capacitadas en Iglesia Segura, Comunidades Seguras en
otra didcesis episcopal seran evaluadas por la Oficina de Salvaguardando para determinar qué
evaluacion y capacitacidon adicional se requerirdn. Todas esas personas deberdn realizar una
Revision Universal de las Politicas de Salvaguardando de EDOT.

6. Los requisitos de Salvaguardando para la evaluacidn se rastrean por separado de los
requisitos de capacitacion en Salvaguardando. Por ejemplo, si una verificacién de
antecedentes actual esta archivada en SRS y se invita a una persona a un nuevo puesto en la
organizacidn o en otra organizacion de la didcesis, no se requerird una evaluacién adicional.
Una persona puede requerir capacitacion adicional para un nuevo puesto aunque esté al dia en
sus requisitos de evaluacion.

7. Se debe renovar una verificacidon de antecedentes cada cinco afios para mantenerse al dia en
la evaluacion, pero no se requieren evaluaciones adicionales a menos que la verificacion de
antecedentes revele nueva informacién, o a menos que la evaluacién haya vencido por 6 meses
0 mas.
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8. Todos los puestos que se muestran en Requisitos de Salvaguardando por Puesto requieren
Capacitacion Universal. La Capacitacion Universal consta de tres videos a los que se accede y
rastrea en linea a través de SRS y Praesidium Academy. Los tres videos son Iglesia Segura,
Comunidades Seguras: Introduccion y Antecedentes Teoldgicos, Iglesia Sequra, Comunidades
Seguras: Limites Saludables y Una Revision Universal de las Politicas de Salvaguardando de
EDOT. Para completar la Capacitacién Universal por primera vez, se deben ver los tres videos. A
partir de entonces, la Capacitacion Universal debe renovarse cada 5 afios al ver una Revision
Universal de las Politicas de Salvaguardando de EDOT.

9. Muchas posiciones también involucran Capacitacion Especializada. La Capacitacion
Especializada consiste en ver uno o mas videos en linea a los que se accede a través de SRS y
Praesidium Academy. Por ejemplo, los puestos de empleados y voluntarios requieren ver un
video de capacitaciéon llamado Politicas Contra el Acoso Sexual en el Empleo. Los requisitos de
Capacitacion Especializada varian segun el puesto y deben renovarse cada 3 afios.

10. Los puestos que involucran trabajar con nifios o jévenes, ministrar a Adultos Vulnerables o
ministrar en Relaciones Pastorales, requieren un una Capacitacion de Participacion en Vivo (Live
Engagement), ya sea en persona o en una plataforma virtual, para desarrollar competencia en
la aplicacidn de las politicas. Una Capacitacion de Participacidn en Vivo se programa a través de
SRS.

11. Antes de ser invitado a completar una solicitud en SRS para un puesto que involucre trabajar
con o cerca de nifios y jovenes, ministerio con Adultos Vulnerables o Relaciones Pastorales, el
liderazgo de la didcesis u organizacion debe conocer al voluntario durante al menos seis
meses. Cualquier excepcidn debe ser aprobada por el Ministro de Salvaguardando.

12. Los umbrales de Salvaguardando para que los laicos trabajen con nifios o jovenes o alrededor
de ellos, sirvan en un ministerio con adultos vulnerables (consulte las politicas de SGP) o
ministren en una relacién pastoral (consulte las politicas de SGP) se describen a continuacion.
Cualquier excepcion a estos requisitos debe ser aprobada por la Oficina de Salvaguardando.

e Ningun voluntario (excepto un Padre Voluntario bajo SGC VII.C.1) o empleado podra
trabajar regularmente con o alrededor de nifios o jovenes, participar en un ministerio
con Adultos Vulnerables o ministrar en una Relacién Pastoral hasta que se cumplan los
requisitos de evaluacién para el puesto de la persona han sido completados y
aprobados en SRS o bajo un Acuerdo de Evaluacién Independiente.

e Para que se le permita al voluntario o empleado continuar trabajando en la capacidad
anterior, los requisitos de evaluacién y capacitacion deben completarse dentro de los
45 dias desde que se iniciaron.

e Con respecto al trabajo con o alrededor de nifios o jovenes, ninguna persona puede
servir como Adulto Calificado para los propdsitos de la Regla de Dos Adultos, la Persona
Responsable, etc., (ver SGC VII.C.4.d) a menos que todas las evaluaciones y los
requisitos de capacitacién estan actualizados en SRS.

13. Ningun miembro del clero (que no sea un Padre Voluntario bajo SGC VII.C.1) podra trabajar
regularmente con o cerca de nifios o jévenes hasta que tenga una licencia provisional para
trabajar como miembro del clero en la didcesis. Para que un miembro del clero continue
trabajando con nifios o cerca de ellos, todos los requisitos de evaluacion y capacitacion deben

Julio 2023 The Episcopal Diocese of Texas



completarse dentro de los 90 dias a partir de la fecha de inicio o contratacion del miembro del
clero. Las personas que se preparan para la ordenacion son tratadas como laicos a los efectos
de la Seccion VI.A.4.

14. Ninguna persona de la que se sepa que tiene una condena civil o penal o un historial de abuso
infantil, o que haya admitido haber abusado sexualmente de un nifio o joven, puede ser
empleada o permitirse que se ofrezca como voluntaria para trabajar con o cerca de niiios o
jovenes en la didcesis.

Apéndice ii
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Requisitos de Salvaguardando por Puesto

Puesto: El rol de un individuo en una Congregacién, Escuela u otra Organizaciéon de EDOT
E = Evaluacidn: entrevista, solicitud, referencias, verificacion de antecedentes
CU = Capacitacién Universal: Serie de 3 videos de capacitacidn de Praesidium Academy:
e Iglesia Segura, Comunidades Seguras: Introduccién y Antecedentes Teoldgicos (ENG) (ES)
e Iglesia Segura, Comunidades Seguras: Limites Saludables (ENG) (ES)
e Una Revision Universal de las Politicas de Salvaguardando de EDOT (ENG) (ES)
CU/P = Capacitacion Universal + Participacion en Vivo (Live Engagement): Los videos de CU enumerados anteriormente,
mas una Capacitacidn de Participacidén en Vivo en persona o en una plataforma virtual
CE = Capacitaciones Especializadas: videos de capacitacion adicionales de Praesidium Academy asignados a un puesto

Puesto E | CU | CU/P | Capacitaciones Especializadas

Clero: Activo, Incluido Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

el Jubilado Activo Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)
* Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Clero - Nuevo, IONA, Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

SSW Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG),

* Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG),
Antiracism Training Lighting the Path in EDOT (Live Event Training)

Gobernanza (Junta A Review of Policies for Vestries, Bishop’s Committees, and Boards

Parroquial, Comité del * (ENG) (ES)

Obispo, Miembro de

la Junta)

Guardian A Review of Policies for Vestries, Bishop’s Committees, and Boards
* | (ENG) (ES)

Tesorero Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Delegado

b
>*| >t

Iglesia/Organizacion E | CU | CU/P | Capacitaciones Especializadas

Jefe Laico de Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Organizacion (Aparte Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)
de una Escuela) * * Safe Church, Safe Communities: Pastoral Relationships (ENG)
Supervisor con Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Jévenes (Empleado o Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Voluntario) * * Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Supervisor con Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Adultos Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)
* * Safe Church, Safe Communities: Pastoral Relationships (ENG)
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Empleado - Ministerio
de Jovenes/Nifios

>

>

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)

Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG) (ES) (FR)
Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)

Voluntario — Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Ministerio con la Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Juventud Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)

Voluntario — Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Ministerio con Nifios Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG

Pequeiios Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG) (ES) (FR)
Ministerio con Adultos Safe Church, Safe Communities: Pastoral Relationships (ENG)
Vulnerables Recognizing Abuse and Exploitation in Elder Serving Programs (ENG)

(ES)

Capellan Laico, Lideres
laicos en comunidades
misionales

b . D, S o

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Pastoral Relationships

R . . . o

Empleado - Preventing Sexual Harassment in the Workplace for Employees and
Instalacién, Cocina, Volunteers (ENG) (ES)

Seguridad *

Escuela CU | CU/P | Capacitaciones Especializadas

Director de Escuela

>

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)

Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Keeping Your School Safe (ENG) (ES) (FR)

Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Escuela sin Acuerdo
de Evaluacion
Independiente —
Empleado: Instalacidn,
Cocina, Seguridad

>

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Escuela sin Acuerdo
de Evaluacion
Independiente —
Empleado: Oficina
Administrativa,
Enfermera, Facultad,
Entrenador, Jefe de
Departamento

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)

Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Keeping Your School Safe (ENG) (ES) (FR)

Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG) (ES) (FR)
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Escuela -
Profesor/Entrenador
de Jovenes, Director,
Oficina Administrativa,
Enfermera con
Acuerdo de
Evaluacion
Independiente

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Keeping Your School Safe (ENG) (ES) (FR)

Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)

Escuela:

Facultad Temprana de
la Nifiez/Entrenador,
Oficina Administrativa,
Enfermera con
Acuerdo de
Evaluacion
Independiente

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)

Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Keeping Your School Safe (ENG) (ES) (FR)

Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG) (ES) (FR)

Empleado de la
Escuela: Instalacion,
Cocina, Seguridad con
Acuerdo de
Evaluacion
Independiente

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Voluntario con
Nifios/J6venes —
Todas las Escuelas

Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)
Keeping Your School Safe (ENG) (ES) (FR)

Proveedor

CU

cu/p

Capacitaciones Especializadas

Proveedor:
Instalacidn, Cocina,
Seguridad,
Mantenimiento con
Acuerdo de
Evaluacion
Independiente

EDOT Universal Policy Review (ENG) (ES)

Proveedor: Programas
para Nifios / Jovenes
con Acuerdo de
Evaluacion
Independiente

EDOT Universal Policy Review (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)
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Camp Allen

CU

cu/p

Capacitaciones Especializadas

Administracion,
Personal y Personal de
las Instalaciones

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Supervisor Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
* Keeping Your Camp Safe — Texas (ENG) (ES) (FR)
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)
Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)
Consejero En Keeping Your Camp Safe — Texas (ENG) (ES) (FR)
Vivo
Voluntario En Keeping Your Camp Safe — Texas (ENG) (ES) (FR)
Vivo
Diocesano/Otro CU | CU/P | Capacitaciones Especializadas

Administracion,
Instalacién, Personal
de Seguridad
(Diocesano, EHF, SSW)

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)

Supervisores Laicos,
(Diocesano, EHF, SSW)

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Empleado/Personal -
Nifios/Jovenes
Ministerio (Diocesano)

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)
Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG)

Profesionales/Becarios

EDOT Universal Policy Review (ENG) (ES)

Administrador de
Salvaguardando (SRA)

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Entrenador de
Salvaguardando

Preventing Sexual Harassment in the Workplace (ENG) (ES)
Safe Church, Safe Communities: Abuse and Neglect (ENG),
Safe Church, Safe Communities: Bullying (ENG)

Preventing Sexual Activity Between Young Children (ENG) (ES) (FR)

Preventing Sexual Activity Between Adolescents (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Pastoral Relationships (ENG)
Safe Church, Safe Communities: Power and Relationships (ENG)

Recognizing Abuse and Exploitation in Elder Serving Programs (ENG)

(ES)

Clave de Acceso*

EDOT Universal Policy Review (ENG) (ES)

*También se requiere Verificaciéon de Antecedentes; comuniquese con la Oficina de Salvaguardando para obtener ayuda.
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